AVVISO PUBBLICO PER IL FINANZIAMENTO DI VOUCHER FORMATIVI
RIVOLTI A PERSONE IN CERCA DI OCCUPAZIONE - scadenza 31/10/2011

FAQ

Art. 2 dell' Avviso — Destinatari

1) Per partecipare ¢ necessario essere iscritti ai Servizi dell’Impiego. Puo partecipare chi ¢
iscritto a un altro Centro Impiego ?

No, possono presentare la domanda di voucher solo le persone iscritte al Centro Impiego di
Prato.

2) I destinatari devono essere iscritti ai Servizi dell’Impiego e domiciliati in provincia di
Prato. A quale data devono essere posseduti i due requisiti ?

Il requisito dell'iscrizione al Centro Impiego di Prato e del domicilio in provincia di Prato
devono essere posseduti alla data di pubblicazione dell'Avviso e quindi al 15/09/2011.

3) A quale data devono essere posseduti i requisiti di cui alle lettere A), B) e C) ?
I requisiti relativi allo stato lavorativo di cui alle lettere A), B) e C) devono essere posseduti alla
data di presentazione della domanda.

4) Possono presentare domanda anche i minorenni.
No, per partecipare occorre aver compiuto il 18° anno di eta.

5) Che cosa si intende per 'lavorato' per piu di 30 giorni non consecutivi ?

Premesso che il requisito per partecipare all'Avviso é l'iscrizione al Centro Impiego, nel caso di
rapporti di lavoro part time, intermittente e comunque di tipologie di rapporto che consentono
di mantenere l'iscrizione, i 30 giorni di lavoro devono essere considerati in termini di giornate
effettivamente lavorate.

Presentazione della domanda

6) Come faccio a sapere quali corsi sono disponibili ?

Per quanto riguarda i corsi riconosciuti (Art. 5 lett. ¢ e d) e 1 corsi di formazione obbligatoria
(Art. 5 lett. b), I'elenco dei corsi ¢ disponibile sul sito della Provincia (www.provincia.prato.it)
nella sezione 'Formazione e lavoro' - 'Graduatorie' e sul sito del Centro Impiego
(www.centroimpiegoprato.it) nella sezione 'Formazione' — 'Corsi riconosciuti’. Il consiglio €
quello di individuare i corsi che interessano e contattare le agenzie formative per avere le
informazioni di dettaglio.

Per individuare 1 corsi di aggiornamento/riqualificazione (Art. 5 lett. a), ¢ possibile consultare
l'elenco delle agenzie formative accreditate disponibile sul sito del Centro Impiego nella
sezione 'Formazione' — 'Elenco agenzie formative', in cui vengono indicate le agenzie che
operano sul territorio della Provincia.

Ricordiamo comunque che 1 voucher possono essere utilizzati per frequentare corsi anche fuori
dalla Provincia di Prato e per questo il consiglio ¢ quello di utilizzare 1 siti delle altre provincie
e delle singole agenzie formative accreditate per verificare 1'offerta formativa.
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7) Chi puo aiutarmi nella scelta del corso piu adatto al mio inserimento lavorativo ?

Presso gli uffici della Provincia e presso il Centro Impiego ¢ disponibile un servizio di prima
accoglienza per le informazioni generali, utile per chi ha gia un'idea del corso che intende
frequentare e ha bisogno di approfondire il funzionamento del voucher.

Per chi ha necessita di supporto per l'individuazione del corso, ¢ possibile chiedere di sostenere
un colloquio di orientamento presso gli sportelli della Rete Decentrata dei Servizi al Lavoro,
dove gli orientatori saranno in grado di fornire le informazioni utili per operare la scelta del
corso coerente con il proprio curriculum e le proprie aspettative. Per effettuare questo colloquio,
¢ sufficiente:

In questo caso, il percorso ¢ il seguente:

v' recarsi all'Anagrafe del Lavoro (elenco sul sito del Centro Impiego nella sezione
'Servizi' — 'Sportelli dell'anagrafe del lavoro') e chiedere di fissare un appuntamento per
effettuare un colloquio di orientamento per la individuazione di un corso di formazione
presso uno sportello della rete decentrata (ce ne sono in tutti 1 Comuni); in genere, 1
tempi di attesa sono al massimo di una settimana;

v' sostenere il colloquio con l'orientatore presso lo sportello della rete decentrata per
individuare il corso che interessa;

v’ contattare le agenzie formative che erogano il corso per verificare i dettagli e la
disponibilita a presentare la domanda di voucher.

Colloqui di coerenza

8) Cosa devo fare per sostenere il colloquio di coerenza ?

Si precisa che il colloquio di coerenza di cui all'Art. 11 dell'’Avviso non ¢ obbligatorio, ma ¢
utile in tutte le situazioni in cui € necessario ricostruire un percorso di studi e lavoro coerente
con la scelta del corso.

Per fissare il colloquio, contattare il Centro per I’'Impiego di Prato FIL S.p.A. - Via Galcianese,
20/F — Sig.ra Angela Lombardi (lombardi.fil@centroimpiegoprato.it) Tel. 0574/613228 durante
I’orario d’ufficio (Lunedi dalle 14,30 alle 18 - martedi; mercoledi e giovedi dalle 9 alle 12 e
dalle 14,30 alle 17.00).

Si ricorda che per sostenere il colloquio ¢ indispensabile portare con se' il formulario gia
compilato, per consentire all'orientatore di effettuare una valutazione.

In alternativa al colloquio, si suggerisce di compilare in maniera chiara ed esaustiva la sezione
3.1 del formulario relativa alle motivazioni e alla finalita del corso per il richiedente.
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